Gostynin, dnia 06.05.2010r.

ZARZAD POWIATU GOSTYNINSKIEGO

CAZ-6340-46/EKa/2010

Na podstawie art. 38 ust.1 i ust.2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamOwien publicznych (Dz. U. z 2007r. Nr 233 poz. 1655 z pdzn. zm.) Zamawiajacy
zawiadamia, ze w dniu 04.05.2010r. wplynal do niego wniosek o wyjasnienie tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia w postepowaniu przetargowym na ustuge
przeprowadzenia szkolen grupowych dla o0séb bezrobotnych zarejestrowanych w
Powiatowym Urzedzie Pracy w Gostyninie.

Whplynelo nastepujace zapytanie:

I. Pytanie : dot. szkolenia pn. ,,Sekretarka z elementami prawa pracy — kod 80530000-8.

W opisie przedmiotu zamowienia znajdujq si¢ ponizsze zagadnienia:

- prowadzenie kasy zaktadowe;j

- rekrutacja i dobdr pracownikow

- przeprowadzenie rozméw kwalifikacyjnych

- ocena i motywowanie pracownikow
Prosz¢ o sprecyzowanie czy te elementy naleza do zakresu obowiazkéw sekretarki
szczegdlnie prowadzenie kasy zakladowej i ocena i motywowanie pracownikéw. Jezeli tak to
na jakie szczegotowe elementy z powyzszego opisu wykonawca powinien zwroci¢ uwage w
harmonogramie zaj¢é szkoleniowych.

Odpowiedz :

Powiatowy Urzad Pracy zgodnie z § 31 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 2 marca 2007r. w sprawie szczegoélowych warunkéw prowadzenia przez
publiczne shuzby zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz. U. z dnia 16 marca 2007r. Nr 47,
poz. 315 ze zm.) przy dokonywaniu wyboru instytucji szkoleniowej, ktérym zostanie zlecone
przeprowadzenie szkolen, uwzglednia m.in. zakres i jakos¢ oferowanych programéw szkolen,
w tym z wykorzystywaniem standardow kwalifikacji zawodowych i modutowych programow
szkolen zawodowych, dostepnych w bazach danych prowadzonych przez ministra.

Zgodnie z modulowym programem szkolenia dla zawodu sekretarka w planie
szkolenia znajduja si¢ zagadnienia dotyczace:

e prowadzenia kasy zakladowe;j,

e rekrutacji i doboru pracownikéw,

e przeprowadzania rozmow kwalifikacyjnych,

e oceny i motywowania pracownikow.
Oczekiwanymi rezultatami dla absolwenta szkolenia z zakresu w/w zagadnien bedzie m.in.
prowadzenie podstawowych rejestrow i ewidencji w firmie, oraz prowadzenie gospodarki
gotdwkowej; planowanie, organizowanie i prowadzenie rekrutacji w firmie; opracowywanie i



stosowanie oceny pracowniczej. Wigcej informacji o modutowym programie szkolenia dla
zawodu sekretarka

http://www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl/dane programow!browse.action?BazaProgramo
w_selectedld=166#dane szczegolowe

II. Pytania dotyczace szkolenia pn. Komputer od podstaw” — kod 80533100-0

1. Szkolenie przewidziane jest dla 10 os6b znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy m.in.: dla oséb do 25 roku zycia, dla dlugotrwale bezrobotnych,
bezrobotnych kobiet, ktére nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka, dla
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, dla bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych,
bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztatcenia Sredniego, dla bezrobotnych
samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia, bezrobotnych
niepelnosprawnych, ktérych stan zdrowia umozliwia wykonywanie zawodu.

2. Szkolenie winno by¢ przeprowadzone zgodnie ze sporzadzonym przez Wykonawce
Programem szkolenia zawierajacym co najmniej 160 godzin podzielonych na czgsé
teoretyczna, praktycznag i egzamin. Udzial zaje¢ praktycznych powinien wynosic¢ nie
mniej niz 70% ogdétlu wymiaru godzin szkolenia oraz powinien obejmowaé
nastgpujace zagadnienia:

a) zapoznanie si¢ z podstawowymi poje¢ciami technik informatycznych,

b) programy uzytkowe i stosowanie komputerdw,

c) budowa sprzetu komputerowego,

d) techniki informacyjne,

e) identyfikowanie urzadzen stanowiska komputerowego,

f) podzespoty jednostki centralnej,

g) urzadzenia preferencyjne wspolpracujace z zespotem komputerowym,

h) budowa lokalnej sieci komputerowej,

i) instalacja i uruchamianie systemu Windows,

j) korzystanie z systemu Windows,

k) dostosowanie systemu Windows,

1) zarzadzanie plikami i folderami,

m) instalacja oprogramowania uzytkowego,

n) zasoby Internetu,

o) ustugi sieci Internetu,

p) projektowanie wlasnej strony internetowej,

q) podstawowe wiadomosci o edytorze tekstu MS Word,

r) podstawowe wiadomosci o arkuszu kalkulacyjnym MS Excel ,

s) postugiwanie si¢ pocztg elektroniczna,

t) grafika prezentacyjna- podstawowe wiadomosci o Power Point.

Ponizsze uwagi dotycza zagadnien opisanych w czg¢sci drugiej (oznaczone jako pkt. 2 we
wstepie) SIWZ i sg zwiazane z pkt. 1 — ktory okresla minimalne wyksztatcenie bezrobotnych
uczestniczacych w szkoleniu. Zgodnie z wytycznymi podanymi w pkt. 1 mozna przyjaé, ze
uczestnikiem szkolenia moze by¢ osoba bezrobotna bez wyksztalcenia sredniego powyzej 50
roku zycia, a wigc osoba, ktéra posiada wiedz¢ z zakresu matematyki i informatyki na
poziomie szkoty podstawowej i nie miata dotychczas kontaktu z komputerem.

Watpliwosé¢ Wykonawcy dot. Pkt. 2 d — techniki informacyjne

Termin techniki informacyjne jest obecnie stosowany przy omawianiu tematow zwiazanych z
tematami badawczymi, kierunkami rozwoju w dziedzinie telekomunikacji. Nalezaloby raczej
uzy¢ terminu TECHNOLOGIE INFORMACYJNE. Wyklad na temat IT wykracza poza



mozliwosci percepcyjne stuchacza z wyksztalceniem podstawowym i powinien by¢ usunigty
z listy zagadnien.

Watpliwos¢ Wykonawey dot. Pkt. 2g urzadzenia preferencyjne wspélpracujace z
zespolem komputerowym.

Stowo preferencyjne nalezy zastapi¢ stowem peryferyjne. Ten temat wymaga omowienia
zagadnien zwigzanych miedzy innymi z protokotami sieciowymi i adresacja. Stuchacz
musialby wiedzie¢ i rozumie¢ jak przedstawic reprezentacje liczb w komputerze (binarnie,
dziesigtnie, szesnastkowo) 1 mie¢ wykona¢ na nich podstawowe operacje, co chyba wykracza
poza poziom matematyki szkoty podstawowej i zawodowej. Punkt ten powinien by¢ usunigty
z listy zagadnien.

Watpliwosé¢ Wykonawcy dot. Pkt. 2i - instalacja i uruchomienie systemu operacyjnego i
Pkt. 2m — instalacja oprogramowania uzytkowego.

Firma Microsoft — zagadnienia instalacji, uruchomienia systemu operacyjnego oraz instalacji
oprogramowania uzytkowego klasyfikuje jako zadania Administratora. Nie jest mozliwe aby
osoba z wyksztatlceniem podstawowym, lub zawodowym mogta zrozumie¢ na czym polega
proces instalacji i konfiguracji, a nastgpnie wykorzysta¢ w sposob swiadomy te wiedzg.

Te punkty powinny by¢ usunigte z listy zagadnien.

Watpliwosé Wykonawcy dot. Pkt. 2 p — projektowanie wlasnej strony internetowej
Projektowanie stron internetowych to obecnie oddzielna dziedzina wiedzy wymagajaca
solidnej podbudowy teoretycznej. Bez znajomosci zagadnien zwigzanych z

e programowaniem w jezyku HTML lub PHP 9 oba uznane za pewien standard i

minimum w projektowaniu stron internetowych),

e protokoléw internetowych,

¢ odpowiednich narzedzi wspomagajacych proces projektowania
nie jest mozliwe stworzenie prostej (statycznej) strony i umieszczenia jej na serwerze. W
zwiazku z tym nalezatoby raczej zorganizowa¢ oddzielny kurs dotyczacy tylko tych
zagadnien, przeznaczony dla absolwentow szkot srednich. Na kursach dla poczatkujacych
mozna zrealizowac temat ,,Eksport danych z poziomu Word i Excel do formatu HTML”. To
wystarczy co najwyzej do zatadowania tresci na strong internetowa w portalu z systemem
zarzadzania trescia i nie jest to projektowaniem wlasnej strony.

Odpowiedz na pytania II - dot. szkolenia pn. ,,Komputer od podstaw”

Zalozonym celem Zamawiajacego byla organizacja szkolenia, w ktérym osoby
znajdujace si¢ w szczegllnej sytuacji na rynku pracy m.in. bezrobotni bez kwalifikacji
zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztalcenia $Sredniego, ktore nie
posiadaja podstawowych umiejetnosci obstugi komputera i pracy w srodowisku MS Windows
a w wyniku szkolenia beda potrafity:

- zastosowa¢ techniki informatyczne w zyciu codziennym i pracy zawodowej,

- samodzielnie wykonywaé prace zwiazane z diagnostyka, naprawa i rozbudowa
stanowiska komputerowego, pracujacego w sieci oraz jako samodzielne,

- instalowaé i konfigurowaé system operacyjny,

- korzysta¢ z Internetu i dzigki niemu wzbogaca¢ swoja wiedzg¢ fachowa,



- instalowa¢ i przystosowywaé do potrzeb uzytkownika oprogramowanie.
Po wnikliwym przeanalizowaniu zgloszonych watpliwosci Zamawiajacy postanowil dokonac
modyfikacji w tresci SIWZ.

I11. Pytanie dotyczy kryteriéw, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze
oferty- Dzial XX ad. d. SIWZ.

Jednym z kryteriéw jest: zaangazowanie instytucji szkoleniowej w pozyskiwanie miejsc pracy
dla przeszkolonych os6b.

Kryterium zostanie ocenione indywidualnie przez kazdego czlonka komisji przetargowej w
skali od 0 do 100 punktow.

Liczba punktéw = liczba przyznanych punktow x 5%

Pytanie. Ile spotkan w trakcie przeprowadzonego szkolenia ma zorganizowaé
Wykonawca aby uzyska¢ liczbe punktéw 100

Odpowiedz III:

Aby uzyska¢ maksymalng liczbe punktéw tj. 100; wystarczy zorganizowaé 1
spotkanie w trakcie przeprowadzonego szkolenia z przedstawicielami agencji posrednictwa
pracy lub pracodawcami lub innymi organizacjami.
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